articipa
participa

La participacioé ciutadana
digital a la provincia de
Barcelona

Analisi de la implementacio
i Us municipal

de les plataformes digitals
de participacio



index

Les plataformes digitals a la provincia de Barcelona

Les plataformes i la politica de participacié ciutadana municipal

Evolucié del desplegament de les plataformes concedides per la Diputacié de Barcelona
Quin us es fa de les plataformes?

Processos

Organs

Grau d’activitat dins les plataformes

Persones registrades




La participacié ciutadana digital a la provincia de Barcelona

https://www.diba.cat/es/web/participacio/participa311-mapa
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A [ Comarques

N — Provincia de Barcelona

El Servei d’Agenda 2030 i Participaci6 ofereix un recurs per promoure la
participaci6 digital a través de la plataforma Participa311.

Lobjectiu d’aquest estudi és analitzar com els ens locals han impulsat la
participaci6 de la ciutadania a través de les plataformes digitals basades en
el programari Decidim, fent especial émfasi en les plataformes Participa311,
concedides per la Diputacié de Barcelona.

La recopilacio de dades s’ha fet entre octubre i novembre de 2021 en 314
entitats locals de la provincia, que inclouen els 310 municipis de la Diputa-

cio de Barcelona (exclosa la ciutat de Barcelona).

Cercador de plataformes Participa311

Tipus d’ens Sense plataforma Amb plataforma Participa311
Ajuntament 183 127 104
Consell comarcal 9 1 1

EMD - 3 3
Total general 192 131 108
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La participacié ciutadana digital a la provincia de Barcelona

Les plataformes digitals a la provincia de Barcelona

Disposar de plataforma de participacié no és sinonim de tenir-la activa.

Més de 50.000 habitants 13 % El 74 % dels municipis amb plataforma disposen de processos i organs en

Menys de 5.000 habitants 26 % funcionament.

Com més poblacié té un ens local, més activa és la seva plataforma.

Ajuntament Activa No activa
Entre 10.001
i 50.000 habitants 35 % Menys de 5.000 hab. 57,6 42,4
Entre 5.001 .
i 10.000 habitants 26 % Entre 5.001 i 10.000 hab. 75,8 24,2
Font: elaboracié propia. Entre 10.001 i 50.000 hab. 80,0 20,0

Més de 50.000 hab. 87,5 12,5
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Les plataformes i la politica de participacié ciutadana municipal

Les plataformes son una eina més en la politica participativa dels ens locals, I'is de les quals esta vinculat amb la robustesa de la participacio local.
Relacionem 1'us de les plataformes amb tres indicadors de les politiques de participacio:

» Existencia de reglament
» Existencia d’equip técnic de participacié

» Recursos destinats a la politica de participacio

Com més gran és el municipi i més forta és la seva politica de participacio, hi ha més probabilitats de tenir una plataforma digital activa de
participacio.
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Evoluci6 del desplegament de les plataformes concedides per la
Diputacié de Barcelona

70 Les plataformes s’han implementat, principalment, en els ens locals on la
participaci6 esta regulada.

60

50 Amb el pas del temps, sobserva que és menor el percentatge d’ens locals que

solliciten aquest recurs amb reglament de participacié i equip tecnic espe-
cific. Aquest fet dificulta la posada en marxa de la plataforma, atés que

%0 aquests indicadors indiquen la solidesa de la politica de participacio.

20|

ol i | Finalment, 'impuls de les plataformes és superior en aquells ens locals que
han rebut, també, suport economic de la Diputacié de Barcelona.
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Quin Gs es fa de les plataformes?

50 Processos
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S’han comptabilitzat 512 processos de les plataformes que estan publicades.
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La participacié ciutadana digital a la provincia de Barcelona

Organs

Coordinaci6 i xarxes 0,04 % W

S’han comptabilitzat 204 organs de participacio recollits en les plataformes
de participaci6 analitzades.

Grups de treball 0,18 %

Assessors consultius 0,75 %
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Grau d’activitat dins les plataformes

Com més gran és el municipi, més activitat es desenvolupa a la plataforma.
Una despesa elevada en participacié per persona no implica més activitat.

El grau d’activitat esta molt determinat per 'existéncia de personal format per gestionar la plataforma.

Persones registrades

La mitjana de persones participants a les plataformes creix a mesura que augmenta el nombre d’habitants.

Hi ha una relaci6 entre el nivell de renda familiar i el nivell d’estudis amb 'augment del nombre de persones registrades a la plataforma.




Barcelona [311]

@ Diputacié participa

En els darrers anys, PAdministracié publica ha experimentat una acceleracié en la digitalitzacié
dels processos, que també ha afectat l'ambit de la participacié ciutadana. S’ha estes I'is de
plataformes digitals per gestionar espais i processos participatius per part dels ens locals. Pero,
disposar d’'una plataforma d’aquest tipus és sinonim de més activitat participativa al municipi?
Lexit en la implementacié d'aquesta eina determina la solidesa de la politica de participacié
municipal? Quin tipus d’actuacions participatives son les més desenvolupades en les plataformes?

Aquest estudi analitza la tipologia de practiques participatives que es desenvolupen a través de les
plataformes digitals de participacié existents a la provincia de Barcelona (basades en el programari
Decidim). Mitjancant aquest estudi s’ha volgut coneixer levolucio, extensid i intensitat dels
processos participatius que shi implementen; identificar els factors contextuals que faciliten o
dificulten aquesta implementacio,

i crear indicadors sobre la participacio digital a escala municipal relacionats amb aspectes com el
nivell d'informacio, deliberacio, decisid, transpareéncia i tragabilitat vinculat a les plataformes.
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